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ZESPOL SZKOL Koniecpol, 17 kwietnia 2020 r.

W KONIECPOLU
42-230 Koniecpol, ul. Armii Krajowej 26
tel./fax 34 355 18 39
NIP: 9492054726 REGON: 240719627 UCZESTNICY

POSTEPOWANIA

Wyjasnienia dotyczace tresci specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia

postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym
z zastosowaniem przepiséw ustawy Prawo zamowien publicznych w trybie przetargu
nieograniczonego o wartosci szacunkowej mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843)

» Wyposazenie pracowni szkolnych w sprzet komputerowy i biurowy ”

w zwigzku z realizacjg przez Zespét Szkét w Koniecpolu projektu pn. ,,Zadbaj o swoja
przysztos¢” dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 Osi
Priorytetowej XI Wzmocnienie potencjatu edukacyjnego, Dzialania 11.2 Dostosowanie oferty
ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy — ksztalcenie zawodowe uczniéw,
Poddziatania 11.2.3. Wsparcie szkolnictwa zawodowego.

W zwigzku z otrzymaniem pytan dotyczacych w/w postepowania powiadamiamy

wszystkich uczestnikéw postepowania o tresci pytan/zadan i udzielamy odpowiedzi:

Pytanie

Zamawiajacy wymaga Monitora o ponizszym zapisie:

Gwarancja: min 36 miesiecy

Serwis urzgdzen musi by¢ realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta — wymagane oswiadczenie Wykonawcy potwierdzajace, ze serwis
bedzie realizowany przez Producenta lub autoryzowanego Partnera Serwisowego
producenta.

Firma serwisujgca musi posiada¢ certyfikat normy ISO 9001:2015 lub rOwnowazny na
swiadczenie ustug serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta komputera —
dokumenty potwierdzajace zataczy¢ na wezwanie zamawiajacego.

(oSwiadczenie Wykonawcy nalezy dolaczy¢ przed podpisaniem umowy).

Strona1z2

< =
e



Fundusze

Europejskie /j S’laskie. Unia Europejska N

jski dusz S o
Program Regionalny Europejski Fundusz Spoteczny o

* gk

Projekt nr RPSL.11.02.03-24-0302/18, pn. "Zadbaj o swojg przyszio$¢”,
wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewé6dztwa Slaskiego na lata 2014-2020

Wymagane okno czasowe dla zglaszania usterek min wszystkie dni robocze w godzinach od
8:00 do 17:00. Zgtoszenie serwisowe przyjmowane poprzez strone www lub telefoniczne
(dedykowany numer serwisowy do obstugi zgloszen serwisowych — przed podpisaniem
umowy nalezy dostarczy¢ oSwiadczenie producenta oferowanego monitora (lub jego
przedstawiciela w Polsce) z wyzej wymienionym numerem).

Naprawa na miejscu. Czas reakcji serwisu do 48 godz. od momentu zgtoszenia w dni
robocze.

Czy Zamawiajacy dopusci Monitory z naprawa D2D a nie na miejscu u klienta ? Z Naszych
informacji Producenci monitoréw nie oferuja takiej naprawy w przypadku Monitorow.

Odpowiedz.

Tak. Zamawiajgcy dopusci mozliwo$¢ naprawy D2D, a nie na miejscu u klienta.

Dyrektor Zespotu Szkét
w Koniecp\olu
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